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Job Summary:  
The position holder is responsible for managing card operations and digital payment 

transactions. 

Key Tasks & Responsibilities:  

• Develop card products 

• Strong understanding of automation 

• Good knowledge of Fintech 

• Card operations management 

Any other duty that may be assigned 

Person Specifications:  
Academic Qualifications:  

• Master’s degree 

• Professional in customer service 

• Professional in digital payments 

• Independence and objectivity 

Experience:   

Over five (5) years of banking experience 

Knowledge, Skills & Attributes:  

• Excellent interpersonal and communication skills 

• Excellent report-writing skills 

• Expert knowledge in card systems 

• Expertise in project operations for launching new card products 

• Strong experience in card production innovation (Co-branding)  

• Knowledge of stablecoins 

• Knowledge of stock exchange operations 

• Excellent command of English and French 

 

Alternative Channels 

Résumé du poste :  
Le titulaire de ce poste est responsable de la gestion des opérations et transactions liées aux 

cartes via les paiements digitaux. 

Tâches et responsabilités clés :  
• Développement de cartes de retrait 

• Bonne compréhension de l’automatisation 

• Bonne connaissance des Fintech 

• Gestion des opérations cartes 

• Toute autre tâche pouvant être assignée. 



 
Profil du candidat :  
Qualifications académiques :  

• Master universitaire 

• Professionnel en service client 

• Professionnel en paiements digitaux 

• Indépendance et objectivité 

Expérience :  

Plus de 5 ans d’expérience bancaire 

Connaissances, compétences & aptitudes :  

• Excellentes compétences interpersonnelles et de communication 

• Excellentes compétences en rédaction de rapports 

• Expertise en cartes 

• Expertise en opérations projets pour le lancement de nouveaux produits cartes 

• Compétences en innovation sur la production de cartes (co-branding) 

• Stablecoins 

• Bourse / marchés financiers 

• Excellente maîtrise de l’anglais et du français 
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